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AL VIVIENDA

RESUMEN EJECUTIVO
INF-AEV/UAI/N® 13/2015

AUDITORIA OPERATIVA AL PROYECTO DE MEJORAMIENTO AMPLIACION Y/O
RENOVACION (PMAR) DE 82 VIVIENDAS EN EL
MUNICIPIO DE CALACOTO - LA PAZ

El Informe de Auditoria INF-AEV/UAI/N° 13/2015 emergente de la Auditoria Operativa al Proyecto
de Mejoramiento, Ampliaciéon y/o Renovacion (PMAR) de 82 Viviendas en el Municipio de
Calacoto La Paz, efectuada en consideracién a Instruccion impartida por la Contraloria General
del Estado, mediante nota N° CGE/SCCI-040-6/2014 de 13 de agosto de 2014.

El objetivo de la auditoria operacional es evaluar la eficacia, eficiencia y economia de las
operaciones del Proyecto de “Mejoramiento, Ampliacién y/o Renovacién (PMAR) de 82 Viviendas
en el Municipio de Calacoto - La Paz"; verificando si los resultados de las operaciones y la
gestion administrativa, coadyuvan al logro de los objetivos institucionales.

El objeto de la auditoria constituye toda la documentacién administrativa, financiera, legal, técnica
y social procesada en la ejecucién del Proyecto de “Mejoramiento, Ampliacién y/o Renovacién
(PMAR) de 82 Viviendas en el Municipio de Calacoto - La Paz”, durante el alcance del examen.

El presente examen se realizé de conformidad con las Normas de Auditoria Gubernamental
aprobadas por la Contraloria General del Estado mediante Resoluciéon N° CGE/094/2012 de 27 de
agosto de 2012, con vigencia a partir del 01 de noviembre de 2012; aplicables a las Normas de
Auditoria Operacional, y comprende la evaluacién de la informacién y documentacién generada
desde la Orden de Inicio de Obra emitida el 17 de junio de 2014 hasta el 28 de agosto de 2015,
fecha en la que se emiti6 la instruccién de desembolso del pago N° 6 correspondiente al Informe
de Avance al 100% presentado por la Entidad Ejecutora y datos del proyecto antes y después de
la ejecucion, desde la gestion 2014 a 2015.

Los resultados obtenidos en la ejecucion de la auditoria, se exponen a continuacién:
1. EFICACIA

En términos de Eficacia, de acuerdo con el andlisis, revision y verificaciéon realizada a los
documentos e informacidn obtenidos, la evaluacién técnica e inspeccion fisica realizada por la
Comision de la Unidad de Auditoria Interna, se concluye que se cumplié con el objetivo del
“Proyecto de Mejoramiento, Ampliacion y/o Renovacién de la 82 viviendas intervenidas en el
Municipio de Calacoto-La Paz”, habiendo generado mejores condiciones de habitabilidad y calidad
de vida de las familias de los beneficiarios del proyecto, logrando disminuir el déficit habitacional
cualitativo y mayores aptitudes en los beneficiarios que fueron capacitados como parte del
proceso de autoconstruccion; actividades y operaciones que coadyuvaron al logro de los objetivos
institucionales.

Exposicion de Hallazgos
1.1. Inconsistencia y Errores en la Informacién Reportada por la Entidad Ejecutora.

a) Errores e Inconsistencias en la Modalidad de Intervencién de las Viviendas.
b) Inconsistencia en la Descripcién de las Viviendas Intervenidas.

2. EFICIENCIA

En términos de Eficiencia, de acuerdo con el analisis, revisién y verificaciéon realizada a los
documentos e informacién obtenidos y la comparacion efectuada entre el costo estimado en el
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disefio del proyecto sujeto a evaluacién y el costo de la ejecucion del “Proyecto de Mejoramiento,
Ampliacién y/o Renovacién de 82 Viviendas en el Municipio de Calacoto - La Paz” (componentes:
materiales, entidad ejecutora e inspectoria), se concluye que con referencia al Componente
Materiales se ha optimizado los recursos econdémicos en un 24%, respecto al Componente
Entidad Ejecutora se encuentra pendiente de pago un 12% del monto total establecido para su
ejecucion, y con relacion al Componente Inspectoria, el monto presupuestado no fue ejecutado,
por otro lado, el tiempo de ejecucion del proyecto ha sido mayor al estimado en el proyecto en un
90%, debido principalmente a la demora en la entrega de algunos materiales por parte de la
Agencia Estatal de Vivienda a la Entidad Ejecutora.

Por otra parte, de la verificacidn a los documentos e informacién obtenida para la calificacion de la
Entidad Ejecutora y del Personal Clave propuesto, se concluye que con referencia a la
experiencia de la Entidad Ejecutora, no fue posible evaluar su calificacién, y con relacién al
personal minimo requerido, la Entidad Ejecutora cumplié con la cantidad requerida del Personal
Técnico Clave; sin embargo, no fue posible verificar la competencia de dicho personal debido a
que las Especificaciones Sociales y Técnicas del Proyecto, carecen de parametros para la
calificacién, aspecto reportado en el hallazgo 3.3.2.1. del presente informe.

Exposicion de Hallazgos

2.1. Error en la Determinacion de Cantidad y Costo Unitario de Algunos Materiales de
Construccion en la Evaluacién de Medio Término.

2.2. Falta de Ejecucion del Componente “Inspectoria del Proyecto”.
2.3. Deficiencias en los Procesos de Contratacion Realizados Bajo la Modalidad ANPE.

a) Demora en la Ejecucion de los Procesos de Contratacidon para la Adquisicion de
Materiales.

b) Contratos de Adquisicion de Materiales con Plazos Limites de Entrega que Superan a la
Fecha de Conclusién de Obra.

2.4 Falta de Parametros para la Calificacion de la Experiencia y Competencia de la Entidad
Ejecutora y del Personal Clave Requerido en las Especificaciones Sociales y Técnicas.

3. ECONOMIA

En términos de Economia, de acuerdo con el analisis y comparacién del costo de una vivienda
renovada en el “Proyecto de Mejoramiento, Ampliacién y/o Renovacion de 82 Viviendas en el
Municipio de Calacoto - La Paz y el costo de una vivienda en el Programa “Vivienda Nueva®,
considerando los tres componentes (Materiales, Entidad Ejecutora e Inspectoria), se concluye que
el costo de construccién de una vivienda bajo la modalidad renovacién en el proyecto sujeto a
evaluacion, es mas econémico con relacion al costo de construccion de una vivienda en el
“Programa Vivienda Nueva”, habiendo economizado un importe de Bs55.014,68 por vivienda que
representa el 53%.

4. OTROS ASPECTOS DE CONTROL INTERNO
4.1. Deficiencias en la Elaboracién de las Especificaciones Sociales y Técnicas del Proyecto.

a) No establece Plazos, Multas ni Penalidades para la Presentacion de Informes Técnicos
de Avance por Parte de la Entidad Ejecutora.

b) No Incluye el Requerimiento de Personal Especializado para Instalacién Sanitaria,
Instalacion Eléctrica y Especialista en Carpinteria.
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4.2. Falta de Aprobacion Formal de las Guias Donde se Establece la Aplicabilidad del
Reglamento Especifico para la Gestion Administrativa y Cierre de Programas y/o Proyectos
de Mejoramiento, Ampliacién y/o Renovacién de Vivienda Social.

4.3. Observaciones al Reglamento Especifico para la Gestion Administrativa y Cierre de
Programas y/o Proyectos de Mejoramiento, Ampliacién y/o Renovacion de Vivienda Social.

a) No Establece la Conformacién de la Comisién de Recepcién Provisional y Definitiva de
la Obra.

b) No Establece las funciones del Fiscal de Obra, ni del Inspector del Proyecto.

¢) No Establece el Responsable de la Recepcién de Materiales de Construccion cuando se
Realiza {a Entrega por parte del Proveedor a la AEVIVIENDA.

d) No Establece el Personal Responsable de Efectuar la Evaluacion y Calificaciéon de la
Propuesta Presentada por la Entidad Ejecutora.

e) Reglamento Especifico para la Gestion Administrativa y Cierre de Programas y/o
Proyectos PMAR Desactualizado.

4.4, Pagos de Algunos Materiales de Construccién sin la Documentacion Suficiente de
Respaldo.

4.5. Falta de Aprobacion de la Nueva Estructura Financiera por el Comité Técnico Producto de
la Evaluacion de Medio Término.

4.6 Falta de Uniformidad en la Aplicacién de la Unidad de Medida en el Registro del Ingreso de
Algunos Materiales a los Almacenes Comunales Vs. las Salidas Realizadas a los
Beneficiarios.

4.7 Inobservancia al Reglamento Especifico para la Gestion Administrativa y Cierre de
Programas y/o Proyectos de Mejoramiento, Ampliacién y/o Renovacién de Vivienda Social.

4.8 Deficiencias en la Elaboracion del Disefio del Proyecto.
a) Falta de Respaldo en el Costo Definido para la Contrataciéon de la Entidad Ejecutora,
Adquisicién de Materiales de Construccién y para la Contratacién de Inspectoria.
b) Disefio de la Vivienda del Proyecto PMAR, en Base a una Vivienda Tipo.
c) No considera la Distancia entre los Municipios Beneficiados (Markas).
d) Determinacion del Plazo Insuficiente para la Ejecucién del Proyecto.

4.9 Incumplimiento de Plazo en la Presentacién del Primer Informe de Avance de la Entidad
Ejecutora y en Plazo de Aprobacién de Informes de Avance del Inspector del Proyecto.

a) Presentacion de Informes de Avance de Proyecto por la Entidad Ejecutora con Demora.
b) Demora en la Presentacién de Algunos Informes de Inspectoria para pago.

4.10 Falta de Presentacion del Informe Final Por parte de la Entidad Ejecutora.

La Paz, 22 de diciembre de 2015
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